ADOB KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KFT (adoszam: 13576420-2-41, cégjegyzékszam: 01-09-862445,
Képviseli: .Dobay Attila. képvisel? titulusa: ligyvezetd igazgato, cim: 1045 Budapest, Osz u. 132, Magyarorszag)
tovabbiakban mint Adob, vagy Vevdé, Elado, Megrendeld, vagy Szallitd

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI (a tovabbiakban ASZF vagy Megallapodas)
és

ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS

Az ASZF rogziti azokat a feltételeket, amelyek mellett Eladé véllalja, hogy termékeket szallit Vevének (a
tovabbiakban mint ,,Termékek™) irasos vagy szobeni megrendelés alapjan; Vevo pedig a meghatarozott feltételek
szerint a Termékeket megvasarolja; tovabba a Felek kozott 1étrejovo jogviszony szerinti - a feleket megilletd -jogokat
¢s kotelezettségeket tartalmazza.

Az ASZF érvényes minden olyan értékesités és vagy beszerzés, tovabba feltételek vonatkozasaban, melyek Partnerrel
kotott egyedi szerzodésben nincsenek meghatarozva.

Az ASZF teljes hatallyal azonnal érvénybe 1ép, amennyiben az Adob mint Vevd rendelést kiild, vagy Partner az
Adob-nak rendelést kiild.

1) Alkalmazhat6sag

1.1 Ezek az ASZF-ek alkalmazandok minden 4rajanlatra, keresletre és kinalatra, tovabba minden olyan termék- és /
vagy szolgaltatasellatasi megallapodasra (a tovabbiakban: “Megallapodas™), amely az Adob és a masik fél
(tovabbiakban: “Vevé vagy Elado vagy Partner”) kozott jott 1étre. Minden olyan feltétel, amely az ASZF-t61 eltér,
csak abban az esetben alkalmazando, ha azokat az Adob irasban kifejezetten jovahagyta.

1.2 A masik fél altalanos és / vagy egyéb feltételeinek alkalmazhatosagat az Adobra az Adob kifejezetten elutasitja.
Kivételt képeznek ezalol azok a feltételek, vagy azoknak egy része, amelyeket az Adob irasban kifejezetten
elfogadott.

1.3 Az a Partner, amellyel az Adob az ASZF alapjan Megallapodast kotott, elfogadja az ASZF alkalmazhatosagat
minden késébbi Megallapodasra vonatkozoan.

1.4 Az Adob egyoldaluan jogosult az ASZF modositaséra.

1.5 A Partner csak akkor jogosult olyan feltételeket szabni, amelyek eltérnek az ASZF-t6], ha ezeket az eltéré
feltételeket az Adob egy kiilon megéllapodasban kifejezetten irasban elfogadta. Azokon a helyeken, ahol a kiilon
megéllapodas ellentmond az ASZF-nek, a kiilon megallapodas vagy a Megallapodas rendelkezései élveznek
elsébbséget az ASZF rendelkezéseivel szemben.

1.6 A Megallapodas vagy az ASZF rendelkezései egyikének vagy tobb rendelkezésnek érvénytelensége vagy
hatalytalanitasa esetén a tobbi rendelkezés teljes egészében érvényben marad. Az Adob és a Vevo ekkor targyalnak az
ASZF érvénytelen vagy hatalytalanitott rendelkezésének helyettesitésérol olyan rendelkezések altal, amelyek,
amennyire csak lehetséges, megfelelnek az érvénytelen vagy hatalytalanitott rendelkezések céljanak.

2) Végrehajtas

2.1 Az Adob altal nyujtott arajanlatok kotelezettség nélkiiliek, és nem kotelezik az Adobot a Vevonek kinalt termékek
vagy szolgaltatasok nyujtasara. Hacsak az arajanlat masképp nem rendelkezik, az Adob arajanlata 3 napig érvényes.
2.2 Az ajanlatok vagy arajanlatok nem alkalmazhatok automatikusan az visszatérd megrendelésekre.

2.3 Az Adob és a Vevo kozotti Megallapodas azutan 1ép hatalyba, hogy az Adob irdsban visszaigazolja a megrendelést
a Vevo felé, vagy ha az Adob, a megrendelés leaddsatol szamitott négy héten beliil megkezdte a megrendelés
tényleges teljesitését. Az ligynokokon, értékesitési képviselokon és/vagy egyéb személyeken keresztiil kotott
Megallapodasok csak azutan kotelezik az Adobot, miutan ezeket a Megallapodasokat az Adob irasban visszaigazolta,
vagy ha az Adob belekezdett azok tényleges teljesitésébe.

2.4 A Megallapodashoz fiz6d6 modositasok csak akkor 1épnek hatdlyba, ha azokhoz az Adob és a Partner irdsos
belegyezését adta.



3) Szallitas, tulajdonjog és kockazatviselés

3.1 Minden megadott szallitasi hataridé minden esetben becslés. Az Adob ésszeriien elvarhatd erdfeszitéseket tesz,
hogy a termékek és/vagy szolgaltatasok szallitasat a megadott becsiilt szallitasi id6ben hajtsa végre.

3.2 Hacsak kifejezetten mas megegyezés nem sziiletett irdsban, az Adob aruraktara szolgal alapértelmezett
célallomasként mind beszerzés mind értékesités esetén.

3.3 Az Adob altal szallitott termékek tulajdonjoga az Adob tulajdondban marad addig, amig a Vevo az Adobbal kotott
barmely Megéallapodas valamennyi kotelezettségét nem teljesitette

3.4 Az Adob altal szallitando termékekért és/vagy szolgaltatasokért valo feleldsség- és kockazatvallalas a Vevore szall
at attol a pillanattol fogva, hogy a terméket a Vevo atvette.

4.) Tajékoztatasi kotelezettség
4.1 A Partner az Adob elso6 kérésére koteles az Adobot minden, a Megallapodashoz tartozo informacioval ellatni.

5) Arak, szallitasi feltétekek

5.1 Eltér6é megéallapodas hianyaban a hasznalatban 1évo arak az arajanlat megtételekor vagy a megrendelés
idépontjaban érvényes vételi-eladasi arakon, munkabéreken, a bérkoltségeken, bérjarulékokon, szallitasi koltségeken,
biztositasi dijakon és egyéb, az arajanlat idején, illetve a megrendelés datuma szerint aktualis koltségeken alapulnak.
Az arak nem tartalmazzak a forgalmi adot.

5.2 Amennyiben egy vagy tobb koltségtényez6 ndvekszik, az Adob jogosult a megrendelések arat azzal 6sszhangban,
a hatalyos torvényi el6irasok kelld figyelembevételével megemelni, feltéve azonban, hogy minden ismert jovObeni
aremelkedés részleteit feltiintették, amikor a Megallapodas megkotésre keriilt.

5.3. Felek rendszeres és vagy egyedi megallapodasokat kotnek, melyet irasban vagy szoban allapitanak meg.

5.4. Az Elado szavatolja, hogy az aruk értékesitésére, az azokkal valod rendelkezésre korlatozas nélkiil jogosult, a
céggel szemben alkalmazott biintetéjogi intézkedések, illetve zar ald vétel sem érinti az értékesiteni kivant
termékeket. Az Eladé szavatolja, hogy a szerz6dés targyat képezo aruk a forgalomba hozatalhoz sziikséges
engedélyekkel, tanusitvanyokkal rendelkeznek, jogszertien forgalomba hozhatok. Eladé szavatolja, hogy az atadott
Termékek teher- és permentesek, valamint harmadik félnek rajtuk olyan joga nincs, amely Vevét tulajdon- illetve
rendelkezési jogaban akadalyozné vagy korlatozna.

5.5. Amennyiben az Adob minden gondosséaga ellenére hibas, téves ar keriil meghatarozasra vagy, (kiilonosen, de nem
kizarolag a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol jelentdsen eltérd
ar), akkor az Adob nem koteles a terméket hibas aron széllitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast,
amelynek ismeretében Vevo jogosult elallni a vasarlasi szandékatol. Az Adob kijelenti hogy a www.adob.hu
honlapjan megjelentetett termékképek helyenként csak illusztraciok, azok a valosagtol eltérhetnek, tovabba hogy az
ott feltiintetett arak csak nagysagrendi tajékoztatasul szolgalnak. Az Adob kijelenti hogy a www.adob.hu honlapjan
megjelenitett termékek egyedi URL-je az adott termék tulajdonsagaira vonatkozdéan nem bir tartalommal.

6) Biztositék

6.1 Az Adobnak jogéaban all megfeleld garanciat kérnie a Vevotdl arra vonatkozoan, hogy képes lesz fizetési
kotelezettségének teljesitésére, beleértve azt is, hogy a Vevotol eldleget kér a szallitds megkezdése vagy a tovabbi
szallitasok folytatasa el6tt, vagy mieldtt a Megallapodasbol kdvetkezd barmely kotelezettségének eleget tenne.

6.2 Amennyiben az Adobnak indokolt kétségei lennének a Vevo fizetoképességét illetden, az Adobnak jogaban all
elhalasztani a szallitast.

6.3. Vevo kijelenti, hogy az egyedi szerz6déshez kapcsolodd megrendelés leadésa részérdl az 6 kifejezett
nyilatkozatdnak mindsiil a tekintetben, hogy az egyedi szerzddés teljesitéséhez sziikséges pénzforrasok
rendelkezésére allnak és a megrendelt aru vételarat a kiallitott szamlaban foglalt fizetési hataridében maradéktalanul
megfizeti.

7) Aru atvétele, szallitas, reklamacié


http://www.adob.hu/
http://www.adob.hu/

7.1 Mennyiségi, illetve sériiltség miatti utdlagos reklamacio akkor érvényesithetd, ha a csomag felbontasarol
fényképes vagy videofelvétel dokumentacio késziil. Reklamacio az aruatadast kovetd 3 munkanapon beliil tehetd
meg. Az Elado altal Vevonek atadott Termékek tulajdonjoga és a Termékekben véletlenszeriien bekovetkezo kar,
veszteség vagy a Termékek megsemmisiilésének kockazata Eladorol Vevore Termékek Vevo altali atvételének
pillanataban szall at (Incoterms DDP-nek megfelelden).

7.2 Hianyossagok felfedezése esetén a Vevo koteles az Adobot a termékek és/vagy aruk szallitasat koveto 8 oran beliil
irasban értesiteni.

7.3 Amennyiben a Vevo altal, a 7.2 cikk értelmében bejelentett hianyossagok vagy kovetelések megalapozottsagat az
Adob elismeri, az Adob belatasa szerint donthet arrdl, hogy orvosolja a hianyossagot vagy megtériti a kovetelés nettd
Osszegét.

7.4 A szamlaval kapcsolatos panaszokat a Vevonek irasban kell elkiildenie a szamlak megkiildését kovetd 3 napon
beliil.

7.5 Az kovetelés bejelentésének benyujtasa nem jelenti azt, hogy a Vevé mentesiil az Adobbal kotott Megallapodasbol
kovetkezo kotelezettségei alol.

7.6 A Partner fizetési kotelezettségei terjedelmének megallapitasaban az Adob adminisztrativ dokumentumai a
meghatarozoak, hacsak a Partner nem mutat fel objektiv bizonyitékot az ellenkezdjérol.

7.7 Az Adob és a Vevo kozott a szamlan vagy a fuvarlevélen megadott mennyiségek, mérések és stilyok szamitanak
érvényesnek, hacsak a Vevé nem mutat fel objektiv bizonyitékot az ellenkezdjérol.

8) Garancia

8.1 Az Adob csak azt garantalja, hogy az altala szallitott termékek rendelkeznek a rendeltetésszerii hasznalathoz,
sziikséges jellemzokkel.

8.2 A garancia nem alkalmazando, ha:

a - a garanciaban foglalt termékeket nem rendeltetésszeriien hasznaltak vagy hasznaljak, és/vagy

b - a garancidban foglalt termékek hasznalati utasitasat nem kovették, és/vagy

¢ - a garanciaban foglalt termékeken szakszer(itlen javitasok torténtek, és/vagy

d - a garanciaban foglalt termékeken valtoztatasok torténtek, és/vagy a (sorozat) szamok vagy a pecsétek
megrongalodtak vagy el lettek tavolitva.

8.3 Amennyiben a Vev( a garancidval szemben koveteléssel €l az Adob altal szallitott termékeket illetéen, ezeket csak
az Adob eldzetes irasbeli engedélyével kiildheti vissza a Vevd az Adobnak.

8.4 Amennyiben a 8.3 cikk értelmében termékeket kiildenek vissza, ezekhez mellékelni kell az Adob altal a Vevonek
adott eredeti szamlat a lehetséges hozza tartozo és teljes terjedelmében kitoltott garanciaigazolassal és a panasz
vilagos leirasaval egyritt.

8.5. A garancia a jogszabalyokban rogzitettek, illetve a gyartd altal vallalt jotallasi feltételek szerint torténik és ennek
betartasat Elado garantélja. Az Elado termékeire vonatkozoan a Polgari térvénykonyv €s a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan jotallasi kotelezettség terheli, amely azt jelenti, hogy a jotallas id6tartama alatt a feleldsség alol csak
akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba a termék nem rendeltetésszerii hasznalatara vezethetd vissza.

9) Felelosség

9.1 A szallitas elmaradasa, késedelmes és / vagy hianyos szallitas, tovabba a kiszallitott termékek és / vagy
szolgaltatasok nem megfelelé mitkodése esetén a Vevd nem jogosult kartéritésre €s / vagy visszalépésre.

9.2 Fiiggetleniil barmely mas lehetséges jogatol, az Adobnak, ha rajta kiviil all6 (vis maior) okokbol akadalyoztatva
van a Megallapodas teljesitésében idében illetve egyaltalan, jogaban all a Megallapodas teljesitését felfiiggeszteni
vagy sajat belatasa szerint visszavonni a Megallapodas egészét vagy egy részét anélkiil, hogy kartéritési vagy egyeb
jovatételi kotelezettség harulna ra.

9.3 Az Adob részérdl valo vis maiorrol van szo akkor, amikor a Megallapodas megkotése utan az Adob
akadalyoztatva van megallapodasbeli kotelezettségeinek teljesitésében a kdvetkezd okokbdl kifolyolag: haboru,
haborus fenyegetés, polgarhaboru, zavargasok, habort veszélye, tlizkar, vizkar, arviz, sztrajkok, megszallas, kizaras,
import- és exportkorlatozasok, kormanyintézkedések, géphibak, zavarok az energiaellatasban, ezek mindegyike az



Adob vagy egy harmadik fél részérdl, akiktdl a beszallitonak részben vagy teljes egészében be kell szereznie a
sziikséges (nyers)anyagokat vagy forrasokat, tovabba a tarolas vagy a szallitas ideje alatt, torténjen az sajat
feliigyelete alatt vagy sem, tovabba minden olyan okbol kifolydlag, amely nem tulajdonithat6 az Adobnak, vagy az
Adob hiba- vagy kockazati korén kiviil esik.

9.4 Az Adobnak kozvetett karokért valo barmely feleldssége, beleértve a kovetkezményes karokat, az elmaradt
nyereséget, a hianyz6 megtakaritasokat és vallalati termelés leallasabol kovetkezo karokat, teljesen ki van zarva.

9.5 Az Adob Megallapodas szerinti kotelességeinek hianyos teljesitésébdl eredo feleléssége csak akkor 1ép érvénybe,
ha a Vevo késedelem nélkiil és irasban figyelmezteti az Adobot a hianyossagra, és a figyelmeztetés egy olyan ésszerii
id6tartamot tiintet fel, amelyen beliil az Adob képes a hiba orvoslasara, és az Adob nem orvosolja ezt a hidnyossagot
kotelezettségei teljesitésében az ésszerti id6tartamon beliil. A félreértések elkeriilése végett a Vevonek a lehetd
legrészletesebben bele kell foglalnia a hianyossagrol sz616 figyelmeztetésbe az Adob kotelességszegésének leirasat.
9.6 Az Adobnak a Vevével kotott Megallapodas szerinti kdtelességei elmulasztasabol szarmazo teljes feleldssége a
kozvetlen karok kifizetésére korlatozodik akkora 0sszegig, amilyenre az Adobnak a biztositasa van, de legfeljebb
1000 eurd 0sszegéig.

10) A Megallapodas felbontasa

10.1 Anélkiil, hogy ez érintené a koltségek, karok és / vagy kamatok megtéritésére valo teljes jogat, az Adob jogosult
a Megallapodas egy részét vagy egészét semmissé nyilvanitani azonnali hatallyal figyelmeztetés vagy jogi
beavatkozas nélkiil, abban az esetben, ha:

a - csOdeljaras vagy felszamolasi eljaras indult a Partner ellen, vagy a Partner cs6dbe ment;

b - a Partner tulajdonosa vagy tigyvezetéje meghalt vagy gondnoksag ald helyezték;

¢ - a Partner 1épéseket tesz lizletvitele felfliggesztésére, felszamolasara vagy athelyezésére, vagy iizlete céljanak
megvaltoztatasara;

d - bir6i zarlat ala keriil a Partner tulajdonanak egy része vagy egésze;

¢ - a Partner elmulasztja teljesiteni a Megallapodas vagy torvény szerinti barmely kotelességét;

f - a Partner elmulasztja a kiszdmlazott 6sszeg egészének vagy annak egy részének a kifizetését a kijelolt hataridén
beliil.

11) A Megallapodas érvényessége

11.1 A Felek jogosultak jelen megallapodést a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal rendes felmondéssal 30 nap
felmondasi iddvel felmondani vagy rendkiviili felmondéssal felmondani, ha a mésik fél sulyosan megszegi a jelen
megallapodasban rogzitett vagy a szerzodések altalanos szabalyaibdl eredd valamely kotelezettségét. A megallapodas
az aléiras napjatdl hatarozatlan idore 1ép hatalyba és a Felek felmondasaval vagy k6zos megegyezésével szlinik meg.

12) A teljesités felfiiggesztéséhez valo jog

12.1 Amennyiben a Partner elmulasztja az Adobbal kotott Megallapodas vagy barmely ehhez kapcsolodo
megallapodas szerinti barmely kotelességének megfeleld, vagy idoben torténd teljesitését, az Adob jogosult
felfiiggeszteni a Megallapodas szerinti kotelességeinek teljesitését.

12.2 A Vevéd nem jogosult felfiiggeszteni a Megallapodas szerinti kotelességeinek teljesitését.

13) Fizetés
13.1 Felek megallapodnak, hogy atutalassal teljesitenek, egyedileg vagy rendszeresen megallapodott hataridével.
13.2 Az Adob mindenkor jogosult élni beszamitasi jogaval.

14) Kamat és koltségek

14.1 Amennyiben a kifizetés nem tortént meg hataridon beliil, a Vev szerzodést szeg

14.2 Fizetési késedelem esetén a késedelmi kamat mértéke a Ptk. 6: 155.§ (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleloen
a késedelemmel érintett naptari félév elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szdzalékponttal novelt értéke.
14.3 Minden bir6sagi és birosagon kiviili (pl. behajtasi) kdltséget a Partner all.



15) A megrendelés lemondasa

15.1 Amennyiben a Vevé lemond egy az Adob altal elfogadott megrendelést, az Adob jogosult, feltéve, hogy
elfogadja a lemondast, a szamlazott 6sszeg 30%-aban (harminc szazalék) meghatarozott kartéritést, tovabba barmely
koltséget felszamolni, mint példaul azokat az dsszegeket, amelyeket a beszallitok szamitanak fel az Adobnak.

16) Ertesitések

16.1 Felek kozott zajlé mindennemii kommunikacio, kozlés és értesités akkor tekintendd érvényesnek, ha az e-
mailben vagy tértivevényes levélben torténik.

16.2 Felek érvényesen figyelembe vehetnek szobeli (verbalis) kommunikaciot, kozlést €s értesitést

16.3 A postacimben, vagy e-mailcimben, tovabba a kapcsolattartd/képviseld személyében bekovetkezett valtozasrol a
masik Felet azonnali hatallyal értesiteni sziikséges.

16.4 Felek vallaljak, hogy egymast az alabbi események eléfordulasatol szamitott lehetd legrovidebb idén beliil
irasban értesitik: ha az adatai megvaltoznak, ha felszamolasi, fizetésképtelenségi, birdsagi vagy dnkéntes
reorganizacios, illetve csédeljaras indul ellene.

17) Ertelmezés

17.1. Jelen Megallapodas barmely rendelkezésének teljes vagy részleges semmissége nem érinti a Megallapodas mas
rendelkezéseinek vagy részeinek érvényességét. Amennyiben jelen Megallapodas barmely rendelkezése részben vagy
egészben nem érvényesithetd, a Megallapodas egyéb rendelkezései valtozatlanul érvényben maradnak. A nem
érvényesithetd vagy nem emlitett rendelkezést egy megfeleld rendelkezéssel kell helyettesiteni, amely jogszerii, Felek
szandékaihoz a legkdzelebb all, illetve - jelen Megallapodas megfogalmazasat vagy rendeltetését tekintve - a hianyzo
vagy nem érvényesithetd rendelkezésrdl sz616 informacid szerint az a Felek szandékanak leginkabb megfeleld.

17.2. A jelen megallapodasban szereplé fejezetcimek és a fejezetek szamozasa semmilyen befolyassal nincs a
rogzitett rendelkezések értelmezésére.

17.3. Jelen Megallapodas Vevot nem ruhazza fel azzal a joggal, hogy az Adob ligyndkeként vagy képviseldjeként
jarjon el

18) Vegyes rendelkezések

18.1. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a felek a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény
rendelkezéseit tekintik irdnyadonak. Felek jogvitaikat békés titon, egyeztetéssel, esetlegesen mediatori
kozremiikodéssel kivanjak rendezni.

18.2. A Felek megallapodnak abban, hogy az egyiittmiikdés soran a Felek tevékenységével kapcsolatosan
tudomasukra jutd barmilyen adat és a megallapodas tartalma iizleti titkot képez, azok harmadik fél részére at nem
adhatdak, kivéve, ha az adatszolgaltatast torvény irja eld.

18.3.Felek kijelentik, hogy:

a - bejegyzett és a cégjegyzékbe vevo orszag jogszabalyainak megfeleld, érvényesen miikodo vallalkozas;

b - hazon beliil beszereztek minden sziikséges jovahagyast és rendelkeznek a jelen Megallapodas megkdtéséhez és
teljesitéséhez sziikséges joggal és felhatalmazassal;

c- a jelen Megéallapodasban és annak alapjan elkészitendd egyéb dokumentumokban rogzitett kotelezettségek nem
sértik az iranyadd jogszabalyokat, az alapito okirat vagy mas a Felek kozvetlen vagy kdzvetett részvételével kotott
egyéb szerzodés, megallapodas, illetve megegyezés rendelkezéseit;

d - 1étesitd okirataikkal és végso, visszavonhatatlan engedélyeikkel 6sszhangban, rendelkeznek a jogi lehetdséggel €s
felhatalmazassal, hogy a jelen Megallapodasban rogzitett tevékenységeket végezzek.

18.4. Felek az iigy ellatasahoz sziikséges minden lényeges kérdésrol tajékoztatni kotelesek egymast.

18.5. Felek a szerzddés ellatasa érdekében az adott helyzetben altaldban elvarhaté gondossaggal kotelesek eljarni.
18.6. A szerz6dés nyelve magyar.



18.7. A Partner a rendelés leadasaval vagy szallitas teljesitésével kijelenti, hogy jelen ASZF, és az Adatvédelmi
Szabalyzat feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi Szabalyzatban foglalt adatkezelésekhez kifejezetten
hozzajarul.

18.8. Vevo a Covid teszt rendelés leadasaval kijelenti, hogy a Covid AG ¢és AT tesztet viszonteladasi céllal vasarolja.
18.9. Partner felel6s az altala megadott céges informaciok valdsagtartalmaért és helyességéért. A hibas vagy hamis
adatok megadasabol ered6 karokért minden feleldsség Partnert terheli.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATAS
1. BEVEZETES
Az Adob Kereskedelmi és Szolgaltatdo KFt
(1045 Budapest, Osz utca 132, Magyarorszag, a tovabbiakban mint Kft., adatkezel6), mint adatkezelé, magara nézve
kotelezonek ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.
A Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték a www.adob.hu
cimen.
A Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatdé barmikori megvaltoztatasara.
A Kft. elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja tigyfelei
informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
A Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint
adatkezeldvel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:
o 2011. ¢vi CXIIL térvény — az informdcios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol (Infotv.);
e 2013. evi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);
o 1997 ¢vi CLV. torveny — a fogyasztovédelemrol (Fgytv.),
o [998. évi XIX. torvény — a biintetoeljarasrol (Be.),
e 2000. evi C. torveny — a szamvitelrol (Szamv. tv.);
e 2001. evi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcios
tarsadalommal osszefiiggd
o szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);
o 2003. évi C. térvény — az elektronikus hirkozlésrol (Eht.);
o 2008. évi XLVIII torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(Grt.),
o 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgaltatasokrol (Postatv.)
o EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE és az informdciés onrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) bekezdésének a)

2. DEFINICIOK

2.1. érintett: bArmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve —
azonosithat6 természetes személy;

2.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzo ismeret —, valamint
az abbol levonhato, az érintettre vonatkozo6 kovetkeztetés;

2.3. hozzéjarulés: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelo tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo személyes adat - teljes korti vagy egyes
miveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

2.4. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez0 szervezet, aki vagy
amely Onalldan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;
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2.5. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiilondsen gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsolésa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

2.6. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

2.7. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rténd hozzaférhetové tétele;

2.8. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges;

2.9. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a
technikai feladatot az adaton végzik;

2.10. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok
feldolgozasat végzi;

2.11. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés €s sériilés.

3. ASZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES IDOTARTAMA

A Kft. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott
adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezové.

Felhivjuk a Kft. részére adatk6zlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az
adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

3.1. PARTNER ADATOK

Az adatkezelés célja az Adob kft-t6l torténd vasarlas, megrendelés, szamla kiallitasa, a vasarlok nyilvantartasa,
egymastdl vald megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés dokumentaldsa, szamviteli
kotelezettség teljesitése, vasarloi kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore: azonositdoszam, datum, idépont, név, cim, telefonszam, e-mail cim, a
vasarolt/megrendelt/félretett termékek megnevezése, mennyisége, vételara.

Az adatkezelés id6tartama: az érintett(ek) kérésére torténd torlésig.

3.2. MINOSEGI KIFOGASOK KEZELESE
Az adatkezelés célja: a Kft. altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmeriild mindségi kifogasok kezelése.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzéjarulasa
A kezelt adatok kore: azonositdszam, a Partner neve, cime, a fogyasztasi cikk megnevezése, vételara, a vasarlas és a
hiba bejelentésnek iddpontja, a hiba leirasa, a fogyaszto altal érvényesiteni kivant igény és a kifogéas rendezésének
modja.
Az adatkezelés id6tartama:

e A jelen tijékoztatd 3.1. pontja szerint,

e apanaszrol felvett jegyzOkonyvek és az irasbeli panaszokra adott valaszok masolati példanyai

tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 6t év
e avasarlok konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai tekintetében két év.

3.3. AWWW.ADOB.HU NAPLOZASA
A www.adob.hu honlap meglatogatasakor nem torténik naplozas és vagy latogatoi adat rogzités a weboldal
latogatéasarol.
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3.4, AWWW.ADOB.HU HONLAP SAJAT COOKIE KEZELESE
A www.adob.hu honlap meglatogatasakor nem torténik a felhasznald szamitogépén un. siiti (cookie) elhelyezése.

3.5. WEBARUHAZ
Az Adob Kft nem lizemeltet webaruhazat.

3.6. HIRLEVEL

Az adatkezelés célja: ajanlatokrol, szolgaltatasokrol, akciokrol, promociokrol elektronikus hirlevél kiildése a
Felhasznalo. e-mail cimére.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: e-mail cim

Az adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, Hirlevél kiildése
esetén addig kezeli a személyes adatokat, amig a Felhasznald nem kéri a hirlevélrdl valo leiratkozast. A személyes
adatok az adatkezelés céljanak megsziinésével egyidejlileg, a jelen pontban megjeldlt hatarido elteltével, illetve a
Felhasznalo6 kérésére haladéktalanul torlésre keriilnek.

A hirlevelek kiildéséhez adott hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi
elérhet6ségeken lehet kérni:

- e-mail Gtjan a kapcsolat@adob.hu cimen, tovabba

- postai aton: Adob Kft, 1045 Budapest, Osz u. 132 cimen

4. AZ ADATKEZELO ADATAIL, ELERHETOSEGE
Név: Adob Kereskedelmi és Szolgaltato Kft
Adatkezel6: Dobay Attila

Székhely: 1045 Budapest, Osz u. 132. , Magyarorszag
Adodszam: 13576420-2-41

E-mail: kapcsolat@adob.hu

5. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél jelzett moddon, illetve
iigyfélszolgalata utjan.

Tajékoztatashoz vald jog:

Az érintett kérelmére az Adob Kft, mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetdleg az altala megbizott
feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, id6tartamarol, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggod tevékenységérol, az adatvédelmi incidens
kortilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba adattovabbitds esetén annak
jogalapjarol és cimzettjérdl. Az adatkezel6 a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon beliil, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyul6 kérelmére irasban adja meg a tdjékoztatast. E
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozé tdjékoztatasi kérelmet az
adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Kft. koltségtéritést allapit meg.

Helyesbités joga:

A Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valosdgnak nem felel meg és a valosagnak megfelel6 személyes adat a
rendelkezésére all.

Zarolas ¢és megjelolés:

A Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informaciok alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A Kft. megjeloli az ltala kezelt
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személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien.

Torléshez valo jog:

A Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az
allapot jogszeriien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy
az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Eljarasi szabalyok:

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben az
adatkezel0 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irasban vagy az
érintett hozzajarulasaval elektronikus uton kozli az elutasitas indokait. A Kft. a helyesbitésrél, a zarolasrol, a
megjelolésrol és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
Tiltakozas joga:

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelOre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
vagy az adatkezel0, adatatvevo vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Kft. a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az
érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott
30 napon beliil - birésaghoz fordulhat.

A Kft. az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithato az
adatatvevo részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetdleg a birdsag a tiltakozés jogossagat
megallapitotta.

Kartérités és sérelemdij:

A Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak
okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §)
kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezel mentesiil
a felelGsség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte elo.

Az adatkezel6 nem tériti meg a kart €s nem kovetelhetd sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy stilyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott.

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kiviil jar
el.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: +361/391-1400 Fax: +361/391-1410

E-mail: .ugyfelszolgalat@naih.hu . Honlap: http://www.naih.hu



